
 

Sie schätzen einen verantwortungsvollen und vielfältigen Aufgabenbereich? 
Kundenorientierung und Freundlichkeit sind für Sie eine Selbstverständlichkeit? 

Dann unterstützen Sie das Team der Mariazellerbahn als 
 

FahrgastbetreuerIn (Vollzeit) 
Dienstort Laubenbachmühle 

 
 

Ihr Aufgabengebiet: 

 
 Verkauf und Kontrolle von Fahrkarten  
 Fahrgastinformation und Fahrgastbetreuung  
 Ansprechperson für touristische Informationen  
 Hilfestellung für Fahrgäste beim Ein- und Aussteigen 
 Mithilfe bei der Verladung von Fahrrädern, Kinderwägen und Rollstühlen 
 Verantwortung für die Sicherheit der Fahrgäste 
 Durchführung von Fahrgastzählungen  

 
 

Ihr Profil: 

 
 Fachliche Ausbildung im Gastgewerbe, Tourismus oder Einzelhandel von Vorteil 
 Eigener PKW erforderlich 
 Sehr gute Umgangsformen  
 Eigenständige, verantwortungsvolle Arbeitsweise 
 Teamfähigkeit, Flexibilität und Lernwilligkeit 
 Bereitschaft zum Turnus- und Wochenenddienst 
 Arbeitsmedizinische Tauglichkeit 

 
 
Unser Angebot: 

 
Nach der Ausbildung zum/zur Fahrgastbetreuer/in bieten wir Ihnen eine abwechslungsreiche und 
interessante Tätigkeit in einem erfolgreichen Unternehmen. Ein wertschätzendes und freundliches 
Betriebsklima, leistungsgerechte Vergütung, Weiterbildungsmöglichkeiten im Rahmen der NÖVOG 
Akademie und diverse Sozialleistungen runden unser Angebot ab.  
 
Für diese Position gilt laut Kollektivvertrag für Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen der österreichischen 
Eisenbahnunternehmen ein monatliches Mindestgehalt von EUR 1.847,76. 

Abhängig von Ihrer Qualifikation und Vorerfahrung ist eine Überzahlung möglich. 

 

 
Interessiert? 
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter der Kennnummer 1860-2 an 
bewerbungen@noevog.at, z.H. Frau Mag.a Claudia Kirchmair 

 

mailto:bewerbungen@noevog.at

